Politica relativa alla protezione della privacy per I

sito web di SUNCLEAR

 POLITICA RELATIVA ALLA PROTEZIONE

La presente politica sulla privacy relativa al nostro sito web & entrata in vigore il 25 maggio
2018

Introduzione

E importante che comprendiate chi & responsabile della protezione dei vostri dati personali. Il sito
web https://www.sunclear.it & gestito da SUNCLEAR (“noi”). Siamo i “titolari del trattamento” di tutti i

dati personali utilizzati ai fini della gestione del presente sito web, nonché per qualsiasi altro scopo
indicato nell'Informativa sulla privacy del sito web, in conformita con le disposizioni del Regolamento
generale sulla protezione dei dati del’Unione Europea n. 2016/679, nonché alla legge italiana sulla
protezione dei dati. Cio significa che abbiamo la responsabilita di decidere come e perché vengono
utilizzati i vostri dati personali e di garantire che tali dati siano trattati in modo lecito e sicuro.

Il nostro Comitato per la sicurezza dei dati ha la responsabilita ultima, all’interno di SUNCLEAR, di
garantire il rispetto della politica sulla privacy del nostro sito web e della normativa vigente. E possibile
contattare il nostro Comitato per la sicurezza dei dati all'indirizzo e-mail rgpd@sunclear.it

Protezione della sicurezza dei vostri dati

Noi di SUNCLEAR ci impegniamo a proteggere i vostri dati e a garantirne la sicurezza, nonché a
trattarli in conformita con la normativa vigente. L’'Informativa sulla privacy del sito web contiene
informazioni importanti che vi invitiamo a leggere attentamente. Essa illustra in dettaglio:

o | dati personali che raccogliamo su di voi;

« | motivi per cui trattiamo i vostri dati personali e le modalita con cui lo facciamo;

« | soggetti con cui le vostre informazioni potrebbero essere condivise;

o | vostri diritti relativi a tali dati;

e Qualsiasi altra informazione che riteniamo importante per voi riguardo al trattamento dei vostri
dati personali.

Chi siamo?
L'attivita principale di SUNCLEAR consiste nella distribuzione di semilavorati plastici, alluminio e
materiali compositi destinati ai professionisti.

Raccolta dei vostri dati
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Dati forniti dall'utente o derivanti dall'utilizzo del nostro sito web

Raccogliamo i dati direttamente da voi quando ci inviate una richiesta, quando ci contattate via e-
mail, quando richiedete una brochure, quando ci inviate un commento o una domanda tramite la
pagina “Contattaci” del nostro sito web, oppure quando rispondete a un sondaggio sui clienti.

Tali dati includono quanto segue:

« Cognome e nome

« Nome dell'azienda

e codice fiscale

e Numero di telefono

e Indirizzo e-mail

e Codice postale

e« Ruolo

e Informazioni personali relative al tuo progetto (se desideri fornirle)
o Le tue preferenze di marketing.

In alcuni casi, raccogliamo anche informazioni che ci fornite volontariamente. Ad esempio, se ci
contattate per richieste, reclami, commenti, oppure informazioni che vi riguardano e che pubblicate
sulle pagine pubbliche di varie piattaforme di social media (i “Dati Forniti Volontariamente”).

Si prega di notare che non raccogliamo informazioni relative ai pagamenti, quali i numeri delle vostre
carte di credito/debito.

Raccogliamo dati relativi al tuo utilizzo di https://www.sunclear.it utilizzando cookie e tecnologie simili.

Queste includono, in particolare, la cronologia di navigazione, gli indirizzi IP, gli identificativi dei
dispositivi utilizzati e le informazioni relative al tempo trascorso su determinate pagine e alle pagine su
cui avete cliccato (i “Dati comportamentali”). Potrete trovare ulteriori informazioni al riguardo nella
sezione «Cookie e tracciamento» dell'Informativa sulla privacy del sito web.

Raccogliamo e utilizziamo inoltre informazioni relative a eventuali errori o interruzioni del servizio che
potrebbero essersi verificati durante la vostra navigazione sul nostro sito, al fine di consentirci di
elaborare soluzioni correttive e apportare miglioramenti tecnici a www.sunclear.it

Dati di terzi
Di tanto in tanto, potremmo anche raccogliere alcuni dati che vi riguardano da terze parti (“Dati di
terze parti”). Tra questi figurano:

 Altre societa che hanno ottenuto il vostro consenso a condividere dati con noi, in particolare agenzie
pubblicitarie o altre societa presso le quali avete acquistato prodotti o servizi;
» Gruppi di ricerca che hanno condotto studi di mercato per nostro conto, il che potrebbe aver
comportato la raccolta di dati personali al fine di realizzare tali studi. Tale raccolta di dati sara soggetta
alle politiche sulla privacy dei gruppi di ricerca. Le informazioni che ci vengono comunicate dai gruppi
di ricerca sono generalmente fornite in forma anonima. Utilizziamo i dati di tale ricerca per:

o Fornire indicazioni utili per la valutazione delle nostre prestazioni e lo sviluppo dei nostri

prodotti e servizi, in particolare quelli pubblicitari

o Fornire indicazioni utili per le nostre attivita promozionali e di marketing
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« Fornitori di dati di terze parti affidabili, da noi accuratamente selezionati. | dati che abbiamo
ottenuto da questi fornitori sono stati raccolti da loro stessi attraverso archivi pubblici, come le liste
elettorali, oppure, previo vostro consenso, tramite sondaggi o da altri marchi e aziende con cui avete
avuto rapporti. Quando queste terze parti dispongono di questo tipo di informazioni, queste possono
includere dati quali:

o Nome

o Carica

o Nome e indirizzo dell'azienda
o Localita

o Indirizzo e-mail

o Numeri di telefono

Raccogliamo inoltre informazioni di dominio pubblico da siti di social network quali LinkedIn e
Facebook, come ad esempio “Mi piace”, condivisioni, tweet e post relativia SUNCLEAR. Queste
informazioni ci vengono fornite tramite software di terze parti in forma completamente anonima,
pertanto non siamo in grado di identificare chi abbia pubblicato le informazioni in questione. Tuttavia,
di tanto in tanto, potremmo identificare alcune persone esclusivamente a fini di analisi interna.

Per quali finalita utilizziamo i tuoi dati?

E importante che comprendiate come e perché utilizziamo i dati personali che raccogliamo su di voi.

Raccogliamo i tuoi dati personali:

e Al fine di adottare le misure necessarie per redigere un preventivo o adempiere ai nostri obblighi ai sensi
di tale contratto, e cio al fine di:
o Evasione degli ordini da voi effettuati
o Gestione di qualsiasi altra transazione da voi autorizzata
o Al fine di adottare le misure necessarie per organizzare un concorso a premi o adempiere ai
nostri obblighi derivanti da un concorso a premi a cui avete partecipato, ad esempio
contattandovi per informarvi che avete vinto un premio e utilizzando il vostro indirizzo per
inviarvelo. | dati vengono utilizzati esclusivamente ai fini del concorso in questione e saranno
soggetti alle condizioni generali di tale concorso, di cui sarete informati al momento della
partecipazione.
e Se sei un consumatore, con il tuo consenso per:
o Informarvi sulle offerte speciali
o Fornirvi informazioni di marketing che riteniamo possano interessarvi
e Nel nostro legittimo interesse* per:

o Condurre uno studio o un sondaggio sui clienti o sullo sviluppo dei prodotti (tramite e-
mail, telefono, fax o posta ordinaria). Utilizziamo i dati personali per esaminare le vostre
risposte ai nostri sondaggi al fine di analizzare le opinioni e le informazioni che ci
consentono di migliorare i nostri prodotti e servizi (compresa la personalizzazione del
nostro sito web in base ai vostri interessi).

o Se siete un'azienda:
= Informarvi sulle offerte speciali
= Fornirvi informazioni di marketing che riteniamo possano interessarvi
o Rispondere a un commento o a una domanda che ci € stata inviata tramite la pagina
“Contattaci” del nostro sito web
o Creare un quadro della vostra persona e dei tipi di prodotti e servizi che potrebbero
interessarvi («ll vostro profilo»). Potremo ricorrere alla profilazione per creare il vostro
Profilo al fine di offrirvi un’esperienza piu personalizzata e su misura sul nostro sito web,
nonché per decidere quali pubblicita/informazioni mostrarvi.



o Archiviare dati di valore storico o statistico. Tali dati potranno quindi essere utilizzati in
seguito per scopi interni oppure potremo consentire a terzi di accedervi a fini di ricerca
(«Dati storici»). Cio potra includere qualsiasi dato fornito volontariamente da voi.
Raccoglieremo esclusivamente i vostri dati personali gia resi pubblici sul nostro sito web,
solo in questo modo e per tali scopi. Per quanto possibile, quando vengono archiviate copie
del sito web, ci assicureremo di rendere anonimi o di cancellare i dati personali. Di tanto in
tanto, i dati che conserviamo nei nostri archivi saranno sottoposti a revisione e tutti i dati
che non saranno piu considerati di interesse saranno cancellati o resi anonimi.

*Il ricorso a un interesse legittimo non pregiudichera i vostri interessi né i vostri diritti e liberta
fondamentali.

Come utilizziamo i dati resi anonimi

Utilizziamo dati aggregati e resi anonimi per determinati scopi, in particolare per aiutarci a
comprendere il tipo di contenuti che gli utenti apprezzano e per condividere tali informazioni con gl
inserzionisti, consentendo loro di valutare I'efficacia dei propri annunci pubblicitari. Quando vengono
utilizzati per questi scopi, tali dati non consentono di identificare né 'utente né qualsiasi altro singolo
utente.

In che modo utilizziamo i tuoi dati a fini di marketing e pubblicita?

Marketing via e-mail

Se sei un consumatore o una consumatrice e ti sei registrato/a per ricevere messaggi di marketing
via e-mail da parte nostra, oppure se sei un'azienda e non ci hai comunicato di non voler ricevere tali
messaggi di marketing via e-mail da parte nostra, utilizzeremo il vostro indirizzo e-mail per inviarvi
informazioni quali newsletter, informazioni su prodotti e servizi, notizie di settore e concorsi, nonché
qualsiasi altra informazione pertinente che riteniamo possa interessarvi a migliorare la nostra offerta
nei vostri confronti. Potete annullare l'iscrizione alle e-mail di marketing in qualsiasi momento,
seguendo le istruzioni di annullamento dell’iscrizione presenti in tutte le nostre comunicazioni di
marketing via e-mail oppure inviando un messaggio via e-mail newsletter@sunclear.it .

L'applicazione delle modifiche apportate alle tue preferenze potrebbe richiedere fino a 14 giorni per
diventare effettiva, e tali modifiche non avranno alcun effetto sulle e-mail di marketing il cui invio & gia
stato programmato. Se annulli I'iscrizione alle e-mail di marketing, potremmo comunque inviarti
occasionalmente comunicazioni di servizio via e-mail, in particolare riguardo a eventuali modifiche ai
nostri servizi.

Utilizzo di altre piattaforme per promuovere i nostri prodotti e servizi

E possibile che i nostri contenuti compaiano su siti di terze parti esclusivamente a causa dei tuoi
comportamenti su tali siti (ad esempio, dopo aver messo “Mi piace” al nostro marchio o ai suoi
contenuti su LinkedIn, oppure dopo aver visitato il nostro sito e aver poi visualizzato la nostra
pubblicita su siti di altre piattaforme), oppure a causa dei comportamenti di persone presenti nelle tue
reti (ad esempio, un contatto della tua rete LinkedIn mette “Mi piace” al nostro marchio o ai suoi
contenuti su LinkedlIn, che compaiono quindi nella tua bacheca) . Questi messaggi relativi al marchio
sono gestiti dal sito di terze parti, ma hai la possibilita di aggiornare le tue preferenze sulla
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piattaforma per impedire la visualizzazione di tali messaggi in futuro (ti invitiamo a consultare la
sezione «Cookie e tracciamento» riportata di seguito, che riguarda I'utilizzo del nostro sito web, ma
che potrebbe comunque essere utile a questo proposito).

Con chi condividiamo i tuoi dati?

In alcuni casi, dovremo condividere i vostri dati personali con soggetti terzi sottoposti a rigorosi
controlli, ad esempio quando ci avvaliamo di fornitori di servizi esterni per garantire i servizi per
nostro conto. Tali soggetti terzi sono i seguenti:

o Fornitori di servizi terzi che ci aiutano a gestire il nostro database clienti e la procedura di
compilazione dei moduli di richiesta

o Altri fornitori di servizi, quali fornitori di servizi di sicurezza delle informazioni, che ci aiutano a
gestire i nostri sistemi informatici e a garantirne la sicurezza

o Agenzie pubblicitarie e di marketing di terze parti che garantiscono la corretta distribuzione delle
nostre campagne di marketing e pubblicitarie in conformita con I'lnformativa sulla privacy del
sito web.

Condivideremo i vostri dati personali con le seguenti categorie di destinatari per le seguenti finalita:

« Piattaforme di terze parti, per consentirci di inviarvi consigli sui nostri contenuti e servizi attraverso
tali piattaforme, in conformita con quanto indicato nella sezione “Utilizzo di altre piattaforme per
promuovere i nostri prodotti e servizi” sopra riportata;

o Agenzie mediatiche di terze parti; in tal caso, i dati saranno condivisi in forma pseudonimizzata,
conformemente a quanto descritto nella sezione «Per quali finalita utilizziamo i vostri dati?»
dell'Informativa sulla privacy relativa al nostro sito web riportata sopra.

Condivideremo inoltre i vostri dati personali con terze parti nei seguenti casi:

 Quando avete espressamente acconsentito alla condivisione dei vostri dati con una determinata
terza parte;

e Quando la legge lo richiede o lo consente al fine di tutelare o far valere i nostri diritti o quelli di
qualsiasi terza parte.

Non trasferiamo né conserviamo i vostri dati personali al di fuori dello Spazio economico europeo
(SEE); tuttavia, in alcuni casi, i soggetti terzi con cui condividiamo i vostri dati potrebbero farlo
nel’ambito dei servizi che ci forniscono. Nel caso in cui i vostri dati personali vengano condivisi 0
trasferiti al di fuori del SEE, ci assicureremo che siano messe in atto misure di protezione adeguate
per tutelare i vostri dati personali in conformita con la normativa sulla protezione dei dati.

Se condividete contenuti da www.sunclear.it sui social network, tramite i pulsanti di condivisione

presenti sul nostro sito, la piattaforma social in questione rilevera la pagina in cui ti trovi per consentirti
di condividerla. L'utilizzo di queste informazioni sara regolato dall'informativa sulla privacy della
piattaforma in questione e il clic sul pulsante «Condividi» non comportera la condivisione di altri dati
personali tra SUNCLEAR e la piattaforma.

Per quanto tempo conserveremo i vostri dati personali?
Conserveremo i vostri dati personali solo per il tempo necessario alle finalita per cui sono stati
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originariamente raccolti. Per ulteriori informazioni relative ai periodi di conservazione specifici dei
dati, vi preghiamo di contattare rgpd@sunclear.it

Il nostro approccio alla sicurezza delle informazioni

Per proteggere le vostre informazioni, SUNCLEAR garantisce che solo il personale autorizzato possa
accedervi, che le informazioni siano trattate e conservate in modo sicuro e ragionevole e che tutti i
sistemi in grado di accedere alle informazioni dispongano delle misure di sicurezza necessarie. A tal
fine, i ruoli e le responsabilita di tutti i dipendenti, fornitori e subappaltatori sono stati definiti nelle
presenti politiche e procedure.

Per garantire che tutti i dipendenti, i fornitori e i subappaltatori comprendano le proprie responsabilita,
vengono loro forniti tutti i corsi di formazione e le risorse necessarie.

Oltre a queste misure operative, ricorriamo anche a diverse tecnologie e sistemi di sicurezza per
rafforzare le politiche.

Per garantire che tali misure siano adeguate, vengono effettuati regolarmente test di vulnerabilita.
Vengono programmati periodicamente controlli volti a identificare i punti deboli e le non conformita.
Inoltre, tutte le aree dell’organizzazione sono costantemente monitorate e analizzate per individuare
problemi e sfide prima che si verifichino.

| vostri diritti

Questa sezione illustra in dettaglio i diritti dell’'utente ai sensi della normativa in materia di protezione
dei dati e le modalita per esercitarli. Per poter evadere una delle richieste elencate di seguito,
potremmo dover verificare I'identita dell’'utente a titolo di misura di sicurezza a sua tutela. In tali casi,
sara necessaria una risposta da parte dell’utente per consentirgli di esercitare tale diritto. Potremmo
inoltre aver bisogno di ulteriori informazioni, in particolare per aiutarci a individuare i dati specifici
indicati nella vostra richiesta.

Risponderemo il prima possibile alla vostra richiesta di esercitare i vostri diritti e, in ogni caso, entro
un mese dal ricevimento della richiesta e di tutte le prove di identita o delle informazioni aggiuntive
necessarie. Per quanto riguarda le richieste particolarmente difficili o complesse, o qualora abbiate
inviato un numero molto elevato di richieste, potrebbero essere necessari tre mesi per rispondervi. In
tali casi, vi informeremo il prima possibile spiegandovi perché ci vorra piu tempo.

Il diritto di accesso alle informazioni in nostro possesso che vi riguardano

Potete contattarci in qualsiasi momento per richiedere I'accesso alle informazioni che deteniamo su
di voi, nonché per sapere perché disponiamo di tali informazioni, chi vi ha accesso e da dove le
abbiamo ottenute. La richiesta di esercitare tale diritto & denominata «Richiesta di accesso da parte
degli interessati».
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Il diritto di opporsi al trattamento dei propri dati

Avete il diritto di richiedere a SUNCLEAR di cessare il trattamento dei vostri dati. Non appena
riceveremo tale richiesta, vi contatteremo per comunicarvi se siamo in grado di soddisfare la vostra
richiesta o se abbiamo motivi legittimi per continuare a trattare i vostri dati. Qualora non utilizzassimo
piu tali dati, potremo continuare a conservarli in virtu di altri diritti di cui disponiamo. Se disponiamo di
motivi imperativi e legittimi per proseguire il trattamento dei Suoi dati personali, potremo continuare a

farlo. In caso contrario, cesseremo il trattamento dei Suoi dati personali.

Il diritto alla limitazione del trattamento

In determinati casi potete richiedere che il trattamento dei vostri dati personali venga limitato, ad
esempio se i vostri dati personali potrebbero essere inesatti e devono essere verificati, oppure se
non abbiamo piu bisogno dei vostri dati ma dobbiamo conservarli per consentirvi di esercitare i vostri
diritti legali. Limitare il trattamento dei vostri dati personali significa che ci limiteremo a conservarli.
Non potremo continuare a trattarli a meno che non ci diate il vostro consenso, o al fine di far valere

un diritto legale, oppure per proteggere terzi o il pubblico.

Il diritto di chiederci di smettere di contattarvi tramite marketing diretto

Avete il diritto di chiederci di smettere di contattarvi con comunicazioni di marketing diretto o
pubblicitarie. Per poter evadere la vostra richiesta, potremmo dover verificare la vostra identita a
titolo di misura di sicurezza a vostra tutela. Per annullare specificatamente l'iscrizione alle
comunicazioni di marketing via e-mail, puoi utilizzare I'opzione «Annulla iscrizione» presente in
qualsiasi comunicazione di marketing via e-mail che ti inviamo. Nota: le richieste di annullamento
dell’iscrizione potrebbero richiedere un po’ di tempo prima di diventare effettive.

Il diritto di correggere e aggiornare le informazioni che deteniamo su di te

Se i dati in nostro possesso che La riguardano sono obsoleti, incompleti o errati, puoé segnalarcelo e
provvederemo ad aggiornarli dopo aver verificato che i nuovi dati da Lei forniti siano corretti.

Il diritto alla cancellazione dei propri dati

Se ritieni che non dovremmo piu utilizzare i tuoi dati o che li stiamo utilizzando in modo illegale, puoi
richiederci di cancellare i dati in nostro possesso che ti riguardano. Una volta ricevuta la vostra
richiesta, vi confermeremo che i dati sono stati cancellati oppure vi forniremo la motivazione per cui
non & possibile procedere alla cancellazione. Qualora fossimo obbligati per legge a dare seguito alla
vostra richiesta, provvederemo a rendere i vostri dati completamente anonimi, in modo che non
costituiscano piu dati personali e non possano essere utilizzati per identificarvi.

Il diritto alla portabilita dei dati

Avete il diritto di richiedere che provvediamo al trasferimento dei vostri dati a un altro titolare del
trattamento. Una volta ricevuta la vostra richiesta, provvederemo a soddisfarla nella misura del

possibile.



Consenso

Nel caso in cui avessimo bisogno del Suo consenso per conservare i Suoi dati, Le chiederemo di
spuntare una casella su qualsiasi modulo in cui venga richiesto il Suo consenso. Spuntando le
caselle in questione, dichiarate di essere stati informati sul motivo per cui SUNCLEAR raccoglie i
dati, su come saranno utilizzati, per quanto tempo saranno conservati, chi altro avra accesso ad essi
e quali sono i vostri diritti in qualita di interessati.

Se desiderate esercitare uno dei diritti sopra indicati, inviate un’e-mail all’'indirizzo ropd@sunclear.it

Cookie e tracciamento

Cosa sono i “cookie”?

| cookie sono piccoli file di testo che vengono scaricati sul tuo computer o dispositivo mobile quando
visiti un sito web o un’applicazione. Il browser web (come Edge, Mozilla Firefox o Google Chrome)
invia poi questi cookie al sito web o all’applicazione ad ogni tua visita successiva, per consentire loro
di riconoscerti e di ricordare elementi quali i dettagli personalizzati o le preferenze dell’utente.

| cookie sono molto utili e svolgono diverse funzioni che contribuiscono a rendere la tua esperienza sul
sito web il piu agevole possibile. Ad esempio, vi consentono di passare facilmente da una pagina web
all’altra ricordando le vostre preferenze, di indirizzare le nostre campagne di marketing e pubblicitarie
in modo piu efficace fornendo annunci basati sui vostri interessi e quindi meglio personalizzati, e di
migliorare la vostra esperienza in generale. Possono inoltre contribuire a garantire che gli annunci che
vedete online siano piu pertinenti per voi e in linea con i vostri interessi.

Esistono due tipi di cookie, i cookie di sessione e i cookie persistenti, a seconda della loro durata :

« | cookie di sessione durano solo per la durata della sessione online e scompaiono dal computer
o dal dispositivo non appena si chiude il browser.

e | cookie persistenti rimangono sul computer o sul dispositivo anche dopo la chiusura del browser
e durano per il periodo di tempo indicato nel cookie stesso. Questi cookie persistenti vengono
attivati ogni volta che si visita il sito sul quale sono stati generati.

Nella stragrande maggioranza dei casi, avremo bisogno del vostro consenso per utilizzare questi
cookie su questo sito web. Fanno eccezione i casi in cui i cookie sono indispensabili per consentirci
di fornirvi un prodotto o un servizio da voi richiesto.

Consenso

Se visitate il nostro sito web con il browser impostato per accettare i cookie, interpreteremo tale
azione come un’indicazione del vostro consenso all’utilizzo da parte nostra dei cookie e di altre
tecnologie simili, in conformita con quanto descritto nell'Informativa sulla privacy del sito web. Se in
futuro dovessi cambiare idea riguardo al consenso a consentirci I'utilizzo dei cookie, potrai modificare
le impostazioni del tuo browser per rifiutarli o disattivarli completamente.



Quando utilizzi il nostro sito web, sia su un browser web che su un dispositivo, potrebbero essere
impostate le seguenti quattro categorie di cookie:

1. Cookie «strettamente necessari»

2. Cookie funzionali

3. Cookie analitici

4. Cookie di terze parti

Come disattivare i cookie

Se non desideri piu ricevere cookie, puoi modificare le impostazioni del tuo browser in modo da non
accettarli piu. Se lo fai, tieni presente che potresti perdere alcune funzionalita di questo sito web. Se
rifiuti la pubblicita mirata, continuerai a vedere annunci pubblicitari su www.sunclear.it, ma questi non

saranno personalizzati per te. Per ulteriori informazioni sui cookie e su come disattivarli, vi invitiamo a
visitare la pagina web dedicata ai cookie della Commissione nazionale per I'informatica e le liberta
(GPDP): https://gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9677876.

Richieste dei clienti
Quando viene contattata da clienti che presentano una richiesta, SUNCLEAR conservera il nome e i
dati di contatto della persona ai fini dell’elaborazione della richiesta.

| moduli online sono soggetti agli stessi cookie e alle stesse tecniche di tracciamento del resto del sito
web (per ulteriori informazioni, consultare la sezione «Cookie e tracciamento» dell’'Informativa sulla
privacy del sito web sopra indicata).

Le chiamate che riceviamo potrebbero essere registrate per tutelare gli interessi di tutte le parti. Le
registrazioni delle chiamate vengono cancellate dopo 28 giorni, a meno che non siano necessarie per
il proseguimento di azioni correlate.

Come potete contattarci ?

Se avete domande di qualsiasi tipo relative all'Informativa sulla privacy del sito web o al trattamento
dei vostri dati da parte nostra, oppure se desiderate esercitare uno dei diritti sopra menzionati, potete
contattare il nostro Responsabile della protezione dei dati inviando un'e-mail all'indirizzo
rapd@sunclear.it

Procedura di reclamo

Qualora non foste soddisfatti del modo in cui abbiamo trattato i vostri dati personali, & possibile
presentare reclamo alla Commissione nazionale per I'informatica e le liberta (CNIL), I'autorita che
vigila sul rispetto delle norme in materia di protezione dei dati in Francia. Per informazioni piu
dettagliate su come procedere, vi invitiamo a consultare https://www.garanteprivacy.it/diritti/come-

agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali/reclamo.




Modifica della Politica relativa alla protezione della privacy per il sitio web di SUNCLEAR

Ci riserviamo il diritto di modificare la Politica sulla privacy del sito web di volta in volta. Si prega di
consultare periodicamente la presente Informativa sulla privacy del sito web per assicurarsi di essere
sempre a conoscenza della versione piu recente in vigore ogni volta che si accede al sito web. Potrete
inoltre essere informati di eventuali modifiche significative tramite e-mail.

Informativa aggiornata il 14 aprile 2026



